
Créer une adresse mail
Fiche atelier

Un écran de projection connecté à 
l'ordinateur du médiateur

Un ordinateur connecté à internet avec un 
navigateur installé
Feuilles blanches et un stylo

Pour chaque participant et le médiateur :

Durée 40 minutes Nb participants 2 - 4

Environnement technique

Bénéficiaires

Toute personne de plus de 18 à 50 ans,
ne maitrisant pas le français (niveau A2 ou +),
et n'ayant pas d'adresse email

Prérequis

Savoir manipuler une souris et un 
clavier
Savoir utiliser un navigateur internet

Comprendre ce qu'est une adresse email
Connaître le vocabulaire liés aux emails
Choisir un hébergeur d'emails
Choisir un identifiant adapté et un mot de passe sécurisé
Se connecter à sa boîte mail

Mise en pratique : créer une adresse mail

Objectifs Créer une adresse mail adaptée

Support de présentation
Fiches mémos : vocabulaire, créer une 
adresse mail

Ressources pédagogiques

Mise en situation

Piotr, 44 ans, est arrivé en Corse il y a quelques mois. Il apprend vite le français avec ses 
collègues. Il a l'habitude d'aller sur internet pour regarder des vidéos et lire les actualités 
mais il aimerait avoir une adresse email pour faire des démarches en ligne et s'inscrire 
sur des plateformes.

Après avoir expliqué sa situation à la conseillère numérique, celle-ci a testé son niveau 
informatique et lui a proposé de s'inscrire à une série d'ateliers collectifs sur les emails 
qui commence par celui-ci pour créer une adresse mail.


